Guatemala, 30 de diciembre del 2020
Informe No. 002-2020

icenciado

LEONEL ESTUARDOQ REYES ESTRADA
Viceministro de Cultura

Su Despacho

Estimado viceministro:

Dela mlmera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentar mi INFORME DE
ACTIVIDADES MENSUALES conforme Io estipulado en el Contrato Administrativo por
Servicigs Técnicos Numero 5388-2020, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial
Nimero|1049-2020,, correspondiente al mes de diciembre del presente afio, y para el cobro
de mis honorarios estoy presentando factura niimero de DTE:932267415;Serie: E8C56538

Actividades realizadas:

a) Apoyar en la revision y diagnéstico del equipo de cdmputo de las areas externas de
la Direccién General de las Artes.
b)

poyar en la Administracion, actualizacidn y monitoreo correcto del funcionamiento
i sistema incluyendo cambios de versiones, administracion de acceso y
realizacion de copias de respaldo de las areas externas de la Direccidn General de

Ijs Artes.
c) Apoyar en la reparacién inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al
iwpo de cémputo de la Direccién General de las Artes y de las Areas Externas.
i

t

d) Apoyar en la realizacion de los diferentes requerimientos relacionados al area de
formatica.
e) Apoyar en la adecuada utilizacién de los diferentes paguetes informaticos al
rsonal de la Direccion General de las Artes.

ras actividades a fines del cumplimiento del contrato.

f)
Resultados obtenidos:

a) Se apoyo al Departamento de Apoyo a la Creacidn Artistica de la Direccion General
: de las Arles en la instalacién de impresoras en comision de Apoyarte en el
gspartamento de Quetzaltenango.
b)

e apoyé a la Delegacion de Recursos humanos de la Direccién General de las
rtes en [a elaboracion de back up en la Direccidn de Administracién y Finanzas.

c) Se apoy9 a la Direccion de Espectaculos Publicos de la Direccién General de las
ries en la configuracion de internet en un equipo de cémputo.

d) Se apoyd al Ballet Moderno y Folkiorico de la Direccion General de las Arles en la
configuracion de impresora en tres equipos de computo.

e) Se apoyo al Departamentio de Apoyo a la Creacién Artistica de la Direccidn General
de |as Artes en la instalacidn de impresoras e internet en comision de Apoyarte en
departamento de Chimaltenango.

f) Se apoyo aia Direccién de Formacion Arlistica de la Direccion General de/{asﬁrtes
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cho
3 viceminisiro:

nera mas atenta me dirijo a usted con el proposito de presentar mi INFORME
E ACTIVIDADES REALIZADAS conforme lo estipulado en el Contrato
trativo por Servicios Técnicos Ndmero 5388-2020, aprobado mediante el

) Ministerial Numero 1049-2020, correspondiente del 5 de noviembre al 31 de
e del presente afio.

Informe Final de Actividades realizadas:

a) Apoyar en la revision y diagnostico del equipo de computo de las areas externas de

Iz

Direccidn General de las Artes.

b)
d

poyar en la Administracién, actualizacion y monitoreo correcto del funcionamiento
| sistema incluyendo cambios de versiones, administracion de acceso y

realizacion de copias de respaldo de las areas externas de ia Direccién General de
[as Artes.

c)

poyar en la reparacién inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al

equipo de computo de la Direccién General de las Artes y de las Areas Externas.

d)
in

poyar en la realizacién de los diferentes requerimientos relacionados al area de
formatica.

€) Apoyar en la adecuada utilizacién de los diferentes paquetes informaticos al

p
§ d
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tras actividades a fines del cumplimiento del contrato.
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Estimado viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propodsito de presentar mi INFORME
FINAL DE RESULTADOS OBTENIDOS conforme lo estipulado en el Contrato
Administrativo por Servicios Técnicos Numero 5388-2020, aprobado mediante el
Acuerdo Ministerial Namero 1049-2020, correspondiente del 5 de noviembre al 31 de
diciembre del presente afio.

Informe Final de Resultados Obtenidos:
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e apoy0 a la Delegacién de Recursos humanos en la realizacion de back up en los
uipos de cémputo de las diferentes dependencias de la Direccion General de ias
rfes: Direccidn de Espectaculos Puablicos, Direccién de Formacion Artistica,

Direccién de Administracion y Finanzas.

Se apoyoé a las diferentes dependencias de la Direccion General de las Artes en la
actualizacién de software en equipos que presentaron problema siendo las

guientes: Delegacion Juridica, Departamento de Investigacion Artistica, Vice

espacho de Cultura, Direccidn de Formacion Artistica, Delegacion de Planificacién,

eccidn de Servicios Generales, Coro Nacional de Guatemala, Ballet Moderno y
olkiorico, Departamento de Editorial Cultura, Seccion de Compras, Direccion de
spectaculos Puablicos, Direccidn de Administracion y Finanzas, Delegacion de
ecursos Humanos.,

e apoyd a las diferentes dependencias de la Direccién General de las Artes en la
stalacidn de impresoras nuevas en los equipos de computo siendo las siguientes:
epartamento de Investigacion Artistica, Direccién de Formacidn Artistica,
elegacidon de Recursos Humanos, Direccion de Administracidén y Finanzas,
elegacion Juridica.
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